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QUI SOMMES-NOUS ?

Lime propose des flottes de vélos électriques 
et trottinettes électriques en libre-service.

Leader mondial du secteur, nous 
déployons plus de 250 000 vélos et 

trottinettes chaque jour, dans plus de 250 
villes dans le monde. 

Nos activités en France : Paris et région 
parisienne, Marseille, Cassis, Le Havre.



POURQUOI ACCUEILLIR LIME DANS VOTRE VILLE ?

Vélos et/ou trottinettes 
électriques en libre-service 

permettent la promotion des 
mobilités douces auprès des 
habitants, sans coût pour la 

collectivité.

Lime déploie sa flotte en 
complémentarité des 

transports en commun, pour 
encourager l’intermodalité.

Lime assure que ses véhicules 
soient accessibles par tous, 
peu importe le quartier ou le 

niveau de vie.



XXX-020 LIME

La position de chaque véhicule 
et le niveau de batterie restant 
sont visibles dans l’application

FONCTIONNEMENT DES SERVICES LIME

Les véhicules Lime sont 
déployés sur l’espace public, 

dans des emplacements dédiés

L’usager doit scanner le QR code 
positionné sur chaque véhicule 

pour démarrer une location



LE VÉLO LIME GEN 4

Un vélo électrique fabriqué par Lime, 

conçu pour le libre-service

Durable : durée de vie > 6 ans, batterie > 100 km 

autonomie

Sécurisé : haute visibilité, éclairage, sonnette, 

double frein

Confortable : hauteur de selle ajustable, guidon 

incurvé

Pratique : large panier pour transporter des 

affaires, support pour fixer son téléphone 

portable et suivre la navigation GPS les mains 

libres 



NOS ENGAGEMENTS

ESPACE PUBLIC SÉCURITÉ DURABILITÉ EMPLOI DONNÉES



ASSURER LE RESPECT DE L’ESPACE PUBLIC

Lime fonctionne selon le principe du semi-floating. Les usagers ne peuvent 
garer leur trottinette ou vélo Lime que dans des emplacements dédiés. 



ASSURER LE RESPECT DE L’ESPACE PUBLIC

Lime contrôle le stationnement 
de ses véhicules en temps grâce 
à la technologie du geofencing

Chaque trottinette ou vélo Lime 
est équipé d’une puce GPS 
communiquant sa position à nos 
serveurs en temps réel.

Un usager ne peut clôturer sa 
location que lorsque son 
véhicule est géolocalisé sur un 
emplacement dédié. 

Dans le cas contraire, 
l’application Lime empêche la 
clôture de la location et l’usager 
continue à payer jusqu’à avoir 
rejoint un emplacement autorisé. L’usager visualise la 

localisation des 
emplacements dans 

l’application Lime

Lorsqu’il clôture sa location, 
il doit obligatoirement se 

trouver sur un 
emplacement

Il doit obligatoirement 
prendre une photo de son 

véhicule garé dans 
l’emplacement depuis 

l’application Lime



ASSURER LE RESPECT DE L’ESPACE PUBLIC

Lime assure le repositionnement 
de tout véhicule gênant dans les 
meilleurs délais grâce à une 
équipe dédiée.

Les employés de la “Patrouille 
Lime” sont présents sur l’espace 
public 7j/7 et repositionnent tout 
vélo ou trottinette gênant ou 
couché au sol. 

Ils répartissent également la 
flotte sur le territoire pour assurer 
un déploiement équilibré du 
service. 



ASSURER LE RESPECT DU CODE DE LA ROUTE

Interdiction du service aux - 
16 ou 18 ans

Vérification obligatoire de la 
carte d’identité à l’inscription 

sur l’application.

Lime déploie des technologies pour encadrer en temps réel le comportement des usagers 

Conduite en état d’ivresse
Tous les jours dès 22h, les 

usagers doivent passer un 
test sensibilisant aux risques 

de la conduite en état 
d’ivresse

Incitation au port du casque
Au début de chaque location, 

les usagers peuvent gagner une 
récompense financière en 
prouvant qu’ils portent un 

casque

Vitesse limitée par zone
20km/h en général, 6 km/h 
dans les rues piétonnes, sur 

les parvis et places, etc.



ASSURER LE RESPECT DU CODE DE LA ROUTE

Lime assure une sensibilisation continue des usagers aux règles de conduite

Campagnes de sensibilisation
Dans les transports en commun, sur les arrêts de bus, 

etc

Sur l’application Lime
Au démarrage d’une location

Académie Lime
Lime organise des ateliers mensuels de formation à 

l’usage du vélo et de la trottinette en ville



UN SERVICE DURABLE, RESPECTUEUX DE L’ENVIRONNEMENT

Lime conçoit et fabrique ses propres vélos et trottinettes, 
pensés pour le libre-service et la durabilité

Durée de vie > 6 ans

Fabrication avec des matériaux 

recyclés

Batterie amovible 

Autonomie de 64 km par charge

Recyclage à 97% des matériaux et 

77% des batteries



UN SERVICE DURABLE, RESPECTUEUX DE L’ENVIRONNEMENT

Dans nos entrepôts, nos mécanicien.ne.s réparent et assurent le contrôle qualité de chaque 
vélo ou trottinette et rechargent les batteries



UN SERVICE DURABLE, RESPECTUEUX DE L’ENVIRONNEMENT

Pour assurer la gestion de sa flotte, Lime adopte la cyclo-logistique et des véhicules 
utilitaires 100% électriques pour réduire les émissions.



DES EMPLOIS LOCAUX DE QUALITÉ

Dans chaque ville, Lime recrute localement son équipe, en CDI et en insertion professionnelle.
Nos employés bénéficient de formations régulières et de conditions de travail de qualité. 



RELATION AVEC LA COLLECTIVITÉ ET PARTAGE DE DONNÉES

Lime propose de partager gratuitement ses données en 

temps réel aux collectivités, permettant ainsi aux villes 

partenaires de :

● Vérifier le respect du permis d’occupation du domaine 
public (respect des emplacements, taille de la flotte, 
etc.)

● Comprendre et analyser les comportements de 
mobilité sur leur territoire (origines/destinations, 
itinéraires les plus empruntés, etc.)

● Suivre l’évolution du service grâce aux indicateurs 
(nombre d’usagers, nombre de trajets, abonnements, 
etc.) 

L’équipe locale de Lime sera disponible pour répondre aux 
demandes de la collectivité : 

● Réactivité 24h/24 et 7j/7 grâce à une adresse mail 
dédiée

● Rencontres mensuelles de suivi du service



EXPÉRIMENTER DANS VOTRE VILLE

Lime vous propose d’expérimenter les vélos électriques ET / OU les trottinettes électriques en libre-service.

1 Rencontrez notre équipe pour échanger autour des 
besoins du territoire et définir l’expérimentation 
(couverture territoriale, taille de la flotte, etc).

2 Identifier la localisation des emplacements de 
stationnement dédiés à créer, avec Lime.

3 Délivrer une Autorisation d’Occupation Temporaire 
(AOT) du domaine public à titre expérimental.

4
Fixer un tarif de redevance pour occupation du domaine 
public. Lime ne requiert aucune subvention publique, mais 
s’acquitte à la collectivité d’une redevance annuelle



VOUS SOUHAITEZ EN 

SAVOIR PLUS ?

CONTACTEZ-NOUS !

XAVIER MIRAILLÈS
Directeur Affaires publiques

06 44 27 44 09
xavier.mirailles@li.me 

mailto:xavier.mirailles@li.me

